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01. Área Documentación y Difusión 
 
 
A) PRESENCIA EN INTERNET: 
 

- Web 
 

Portal de Empleo benidorm.portalemp.com 

Web Ayuntamiento de Benidorm benidorm.org 

 
 
- Redes Sociales 

 

Red Social Dirección Seguidores 

Facebook facebook.com/aedlbenidorm 4.614 

X  @aedlbenidorm 1.119 

Instagram aedlbenidorm 627 

 
 
B) PRESENCIA EN RADIO: 
 

- Programa diario a las 09:20h. de difusión de las ofertas de empleo tramitadas desde la Agencia de 
Empleo y Desarrollo Local de Benidorm. 

- Jueves a las 10:00h Programa “Empleo y Formación” en Onda Benidorm 
 
 
C) NOTAS DE PRENSA 
 
Notas de prensa: 37 notas del 1 de julio al 31 de diciembre de 2024 en https://benidorm.org/es 
 
 
 
 

INDICADORES DE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO: 
 

EJE ESTRATÉGICO INDICADOR VALOR 

E4 – INFORMACIÓN Y 
COMUNICACIÓN 

Número de seguidores en RRSS 
6.360 

 

Número de notas de prensa 37 

 

 
 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
http://rtvb.benidorm.org/
https://benidorm.org/es
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02. Área Empleo 
 

 
A) AGENCIA DE COLOCACIÓN 
 
 

El Ayuntamiento de Benidorm está autorizado por LABORA como Agencia de Colocación con el código 

1000000163. Las acciones desarrolladas como Agencia de Colocación van dirigidas: 

- A los demandantes de empleo: registro, orientación laboral, orientación a acciones formativas, envío 

a ofertas de empleo, inserción laboral. 

- Empresas oferentes de empleo: captación de ofertas de empleo, preselección y derivación de 

usuarios, inserción laboral. 

A través de la Agencia de Colocación se llevan a cabo acciones de información, orientación e 

intermediación laboral, asesorando a las personas desempleadas del municipio en el proceso de búsqueda 

de empleo, facilitando el acceso de los demandantes de empleo al mercado laboral.  

Entre las acciones realizadas dentro del área de empleo se encuentran: 
 

- Información y orientación laboral, recursos para la búsqueda de empleo, herramientas y técnicas 

para la búsqueda de empleo, incluyendo la redacción del curriculum vitae. 

- Intermediación laboral: envío de curriculums de candidatos a ofertas de empleo. 

- Gestión de los demandantes de empleo inscritos y de las ofertas de empleo registradas. 

 
El Ayuntamiento de Benidorm tiene la autorización de Labora de Agencia de Colocación con el código 

1000000163. 

 

A fecha 31 de diciembre de 2024 hay un total de 920 desempleados en activo en la Agencia de Colocación, 

siendo el 41% hombres y el 59% mujeres.  

Un total de 271 demandantes de empleo se dieron de alta entre el 1 de julio y el 31 de diciembre de 2024, 

siendo un 61% mujeres y un 39% hombres. Según el nivel académico, el 12 % de los usuarios tiene 

estudios primarios. El 27 % de los demandantes ha cursado la ESO o la EGB y el 23% tiene estudios de 

Bachiller. Respecto a los estudios de Formación Profesional, un 9 % ha cursado un ciclo formativo de grado 

medio y un 13% tiene un ciclo superior.  Por último, un 16% de los demandantes tiene estudios 

universitarios, ya sea diplomatura, licenciatura, grado o estudios de posgrado y máster. 

 

Por grupos de edad, un 15% de los demandantes tiene menos de 25 años, un 41% tiene más de 25 años y 

menos de 45 y por último, el grupo de mayores de 45 años representa un 44% de los demandantes de 

empleo. 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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Del 1 de julio al 31 de diciembre de 2024 se han registrado un total de 126 ofertas de empleo y se realizaron 

un total de 327 envíos a ofertas de empleo (envío de curriculums a empresas para que realicen entrevistas 

de trabajo).  

 

Los sectores de actividad con más ofertas de empleo registradas son: hostelería, comercio, actividades 

administrativas y servicios auxiliares, otros servicios. Las ocupaciones con más ofertas de empleo son: 

camareros y ayudantes de cocina, personal de limpieza, vendedores en tiendas y almacenes, empleados 

administrativos, personal de mantenimiento, entre otros. 

 

B) DERIVACIÓN A UPAPSA (UNIÓN PROVINCIAL DE ASOCIACIONES DE DISCAPACITADOS 
PSÍQUICOS DE LA PROVINCIA DE ALICANTE) DE LOS DEMANDANTES DE EMPLEO CON 
DISCAPACIDAD.  
 
El servicio de orientación e intermediación laboral de Upapsa atiende de forma periódica en las 

instalaciones de la Concejalía de Empleo y Desarrollo Local del Ayuntamiento de Benidorm a los usuarios 

con discapacidad, con el fin de mejorar su empleabilidad e inserción laboral. 

Desde julio a diciembre de 2024 se ha atendido a 11 personas con discapacidad, 6 hombres y 5 mujeres. 

 

C) TALLERES MEJORA TU EMPLEABILIDAD 

Se han realizado 2 ediciones del programa Mejora tu Empleabilidad. Se trata de talleres de orientación 

laboral, cuya finalidad es incrementar las opciones de inserción laboral de las personas desempleadas del 

municipio, en los que participaron un total de 32 personas, 16 en cada edición. Se tratan contenidos de 

asesoramiento en materia de búsqueda de empleo, elaboración del curriculum, cómo superar con éxito una 

entrevista de trabajo, el uso de las nuevas tecnologías para la búsqueda de empleo. 

 

D) PROGRAMA EXPLUS 2023 AVALEM EXPERIÈNCIA 

El programa EXPLUS está subvencionado por Labora a través de Programa Operativo del Fondo Social 

Europeo Plus (FSE+) 2021-2027, con un importe de 258.264,00 euros, a través del Objetivo Específico 1 del 

Eje REACT-UE: "Mejorar el acceso al empleo y a medidas de activación de todos los demandantes de 

empleo y en particular de las personas desempleadas de larga duración, los grupos desfavorecidos en el 

mercado laboral y de las personas inactivas".  

Fecha de inicio: 8 de agosto de 2023 

Fecha fin: 7 de agosto de 2024 

Subvención concedida: 258.264,00 € 

Aportación municipal: 148.823,17 € 

Duración de los contratos: 12 meses a jornada completa.  

A través de este programa se ha contratado a 17 trabajadores: 

 - 8 Auxiliares de Información 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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 - 9 Peones de Mantenimiento de Instalaciones Municipales 

 

E) PROGRAMA AVALEM JOVES PLUS 2023. LABORA. FONDO SOCIAL EUROPEO. PROGRAMA 

EMPUJU 2023 

El programa EMPUJU está subvencionado por Labora a través de Programa de Incentivos a la Contratación 

de personas desempleadas menores de 30 años por entidades locales de la Comunitat Valenciana, con un 

importe de 253.726,80 euros, a través del Objetivo Específico: Mejorar el acceso al empleo y a medidas de 

activación de las personas jóvenes, especialmente a través de la aplicación de la Garantía Juvenil" 

Subvención concedida: 253.726,80 € 

Aportación municipal: 149.773,60 € 

Número de contratos: 16 

Duración de los contratos: 12 meses 

Inicio de los contratos: 8 de agosto de 2023 

Finalización de los contratos: 7 de agosto de 2024 

 

Ocupaciones contratadas: 

- 8 Empleados del área de atención al cliente  

- 7 Mantenedores de Instalaciones Municipales 

- 1 Técnico de sistemas informáticos 

 

F) PACTO TERRITORIAL POR EL EMPLEO DE LA MARINA BAIXA. PROGRAMA EMPACE 

Gestión de la subvención EMPACE/2023/21/03, incluyendo la justificación del proyecto y justificación 

económica cuyo importe asciende a 194.541,66 €, para las anualidades 2023-2024, financiado por LABORA 

a través de fondos procedentes del SEPE. A través de este programa se ha contratado al personal de 

coordinación, técnico y administrativo, y también están financiados los gastos de funcionamiento y 

desarrollo del programa Pacto Territorial por el Empleo de la Marina Baixa, cuya presidencia ostenta el 

municipio de Benidorm.  

Se realiza un seguimiento del proyecto por parte del Personal Técnico de la Agencia de Empleo y Desarrollo 

Local de Benidorm, tanto a nivel de programación de actividades como a nivel económico y presupuestario. 

Asistencia a las reuniones de la Comisión Técnica del Pacto Territorial por el Empleo de la Marina Baixa, 

con carácter trimestral. 

Este programa ha finalizado el 31 de diciembre de 2024. 

 

G) PROGRAMA EMPUJU 2024.  LABORA. FONDO SOCIAL EUROPEO. 

El programa EMPUJU está subvencionado por Labora a través de Programa de Incentivos a la Contratación 

de personas desempleadas menores de 30 años por entidades locales de la Comunitat Valenciana, con un 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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importe de 66.923,15 euros, a través del Objetivo Específico: Mejorar el acceso al empleo y a medidas de 

activación de las personas jóvenes, especialmente a través de la aplicación de la Garantía Juvenil" 

 Subvención concedida LABORA: 66.923,15 euros 

 Aportación municipal: 35.456,20 euros 

 Ocupación: Empleados del Atención al cliente 

 Número de contratos: 5  

 Duración de los contratos: 10 meses 

 Inicio de los contratos: 1 de noviembre de 2024 

H) PROGRAMA ETRAME 2024 

Programa de contratación de personas desempleadas con trastorno mental grave o problemas de salud 

mental grave», en colaboración con entidades locales de la Comunitat Valenciana. 

El destino final de estas ayudas y subvenciones es la contratación por parte de los ayuntamientos y las 

mancomunidades de la Comunitat Valenciana o sus organismos autónomos, de personas desempleadas 

con diversidad funcional de al menos un 33%, que figuren inscritas como demandantes de empleo en los 

Espais Labora de la Generalitat Valenciana. Es un requisito que la entidad beneficiaria, en este caso el 

Ayuntamiento de Benidorm, disponer de un SASEM (Servicio de Atención y Seguimiento para la 

enfermedad Mental) activo desde al menos el 31 de diciembre de 2022. 

El Ayuntamiento de Benidorm, a través de la Concejalía de Empleo y Desarrollo Local, ha contratado a 2 

trabajadores del programa ETRAME que se encontraba en situación de desempleo, que realizarán 

funciones de Atención al público. 

El programa ETRAME tiene una duración de 9 meses y está subvencionado por Labora a través del 

Servicio Público de Empleo Estatal-SEPE, con un importe de 37.017,59 euros. 

 Subvención concedida LABORA: 37.017,59 euros 

 Ocupación: Empleados del Atención al cliente 

 Número de contratos: 2  

 Duración de los contratos: 9 meses 

 Inicio de los contratos: 30 de diciembre de 2024 

I) COLABORACIÓN CON ENTIDADES 
 
Reuniones periódicas con diferentes entidades de Benidorm y comarca de la Marina Baixa para la 

coordinación de acciones de empleo y formación, a través de la Mesa de Empleo y Formación de Benidorm. 

 
 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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INDICADORESDE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO: 
 

EJE 
ESTRATÉGICO 

PROGRAMAS DE 
ACTUACIÓN 

INDICADOR VALOR 

E1. Empleo 

PA1.Servicio de 
información e 
intermediación 
laboral 

I1-1. Número de personas inscritas en el portal de 
empleo 

271 

I1-2. Número de personas activas 920 

I1-3. % Mujeres inscritas en el portal de empleo 55 

I1-4. % Hombres inscritos en el portal de empleo 45 

I1-5. % menores de 25 años 15 

I1-6. % mayores de 45 años 41 

I1-7. Número de ofertas en el portal de empleo 126 

PA2. Servicio de 
Orientación Laboral 

I2-1. Número de participantes en acciones de O.L. 64 

I2-2. Número de acciones de O.L. 3 

I2-3. Número de colaboraciones de O.L. 3 

I2-4. Número de participantes en las colaboraciones 
de O.L. 

11 

PA3. Gestión de 
programas de 
fomento de empleo 

I3-1. Nº de programas 2 

I3-2. Nº de contratos subvencionados 7 

 
 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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03. Área Formación 
 
A) CONSULTAS ATENDIDAS 
 
 

Agencia de Empleo y Desarrollo Local 63 

Correo electrónico 19 

 
 
B) FORMACIÓN DIRIGIDA A PERSONAS DESEMPLEADAS 
 
-  Taller de Empleo  
 
Programa mixto de empleo y formación que tiene por objeto mejorar la ocupabilidad de los/las 

desempleados/as, mediante la realización de obras o servicios de interés general y social que posibiliten a 

los/las alumnos/as trabajadores/as la realización de un trabajo efectivo mediante el contrato para la 

formación y el aprendizaje, que junto con la formación profesional ocupacional recibida, procure su 

cualificación profesional y favorezca su inserción laboral. 

 

BENIDORM XII 

Especialidad 
Obra/Servicio a 

realizar 
Fecha inicio Fecha fin 

Nº 
alumnos 

Coste total 
proyecto 

(Itinerario) Operaciones aux. 
de acabados rígidos y 
urbanización + Pavimentos y 
albañilería de urbanización. 

Adecuación y mejora 
de la accesibilidad en 
la Calle Invierno de 
Benidorm 

30/12/2023 29/12/2024 20 

Presupuesto total 
del proyecto:  
602.067,20 € 

 
Aportación 
LABORA: 

537.067,20 €  
 

Aportación 
Municipal: 

65.000,00 € 

(Itinerario) Operaciones 
auxiliares de servicios 
administrativos y generales + 
Actividades administrativas 
en la relación con el cliente. 

Servicio de atención e 
información ciudadana 

 
 
 

BENIDORM “NATURA I ESPORT” (solicitado) 

Especialidad Obra/Servicio a realizar Nº alumnos Coste total proyecto 

(Itinerario) Actividades auxiliares en 
conservación y mejora de montes + 
Repoblaciones forestales y 
tratamientos silvícolas 

Acondicionamiento y mejora del 
espacio forestal “El Moralet” 

20 

Presupuesto total del 
proyecto:  

602.067,20 € 
 

Aportación LABORA: 
537.067,20 €  

 
Aportación Municipal 
Prevista: 65.000,00 € 

(Itinerario) Operaciones auxiliares en 
la organización de actividades y 
funcionamiento de instalaciones 
deportivas + Guía por itinerarios en 
bicicleta 

Mantenimiento rutas y circuitos 
del espacios forestal “El Moralet” 

y diferentes instalaciones 
deportivas municipales 

 
 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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-  T’AVALEM 
 
Programa mixto de empleo-formación Garantía juvenil «T’avalem» dirigido a jóvenes desempleados 

mayores de 16 años y menores de 30 que estén inscritos y figuren como beneficiarios activos en el fichero 

del Sistema Nacional de Garantía Juvenil y en LABORA como demandantes de empleo. 

 

T’AVALEM “BENIDORM SOSTENIBLE” 

Especialidad Obra/Servicio a realizar 
Fecha 
inicio 

Fecha fin 
Nº 

alumnos 
Coste total proyecto 

(Itinerario) Actividades 
auxiliares en viveros, 
jardines y centros de 
jardinería + Instalación y 
mantenimiento de jardines 
y zonas verdes. 

Ejecución de un jardín 
mediterráneo en la 
Partida Salt de l’Aigua 
de Benidorm. 

04/06/2024 03/06/2025 20 

Presupuesto total del 
proyecto:  

578.256,80 € 
 

Aportación LABORA: 
528.256,80 €  

 
Aportación Municipal: 

50.000, 00€ 

Interpretación y Educación 
Ambiental. 

Educación Ambiental. 

 
 
 
C) FORMACIÓN DIRIGIDA A EMPRENDEDORES Y EMPRESAS 
 
- Jornadas, seminarios, charlas, etc.: 
 

 En el marco de colaboración con la Asociación de Agencias de Viaje de Benidorm y Costa Blanca 

(AVIBE) para la “Promoción de la Cualificación y Formación del sector turístico de la Ciudad de 

Benidorm”: 

o 27/11/2024. Taller “TIKTOK. Beneficios de crear contenidos en esta red social”. Asistentes: 

25 

 En el marco de colaboración con la Oficina Acelera Pyme de FEMPA: 

o 28/10/2024. Asistencia personalizada para la digitalización de las empresas. “Kit digital”. 

Asistentes: 6 

o 29/10/2024. Taller “ChatGPT aplicado a las pymes”. Asistentes: 10 

o 20/11/2024. Taller “Herramientas digitales útiles para las pymes”. Asistentes: 12 

 

D) AULA MENTOR BENIDORM 
 
Aula Mentor es un sistema de formación abierta, libre y a través de Internet promovido por el Ministerio de 

Educación y Formación Profesional de España.  

 

mailto:agenciadesarrollo@benidorm.org
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El Ayuntamiento de Benidorm firmó un Convenio de Colaboración con el Ministerio de Educación y 

Formación Profesional para la creación y desarrollo de un Aula Mentor en el Ayuntamiento de Benidorm en 

el Centro Formativo para el Empleo “Pepita Puchades”, mediante el acuerdo plenario adoptado en sesión 

ordinaria celebrada el 5 de diciembre de 2011 (renovado en 2021). 

 

2 alumnos, en los siguientes cursos: 

- Iniciación a Internet. 

- Gestión Inmobiliaria. 

 
 
E) HOMOLOGACIÓN CENTRO FORMATIVO PARA EL EMPLEO “PEPITA PUCHADES” 
 
Tramitación de la homologación del Centro Formativo para el Empleo “Pepita Puchades” de diferentes 

especialidades formativas: 

o COMM45.PROCEDIMIENTOS BÁSICOS EN EL MARKETING DIGITAL Y REDES SOCIALES 

o COMM0015. DESARROLLO DE CONTENIDOS PARA LAS REDES SOCIALES 

o COMM02. ANALÍTICA WEB 

 
 
F) COLABORACIÓN CON DEPARTAMENTOS Y ÁREAS MUNICIPALES: 
 

 Concejalía de Juventud. 

o 09/09/2024. Reunión de coordinación para la elaboración del “II Plan Joven de Benidorm”. 

 

 Ente Gestor Destino Turístico Inteligente. (Reuniones periódicas) 

Con fecha 31 de marzo de 2016 y de acuerdo con la Norma UNE 178501 de Destinos Turísticos 

Inteligentes, se nombró un Ente gestor DTI que se encargara de coordinar, gobernar y asumir las 

competencias necesarias para dar cumplimiento a la misma, recogiéndolas en el Reglamento del Consejo 

Rector del EGDTI. 

En la reunión del Ente Gestor DTI, celebrada el día 25 de octubre de 2023, se aprueba la reestructuración 

del “Ente Gestor DTI” para reasignar los 5 ejes del DTI, dado los cambios acontecidos en el último año, con 

la incorporación de los técnicos de la AEDL al mismo y es aprobado el 15 de diciembre 2023 en el Consejo 

Rector del EGDTI, a propuesta del EGDTI.  

o 18/07/2024. Auditoria Interna Concejalía de Empleo y Desarrollo Local. 

o 25/07/2025. Reunión coordinación Ente Gestor DTI. 
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G) COLABORACIÓN CON ENTIDADES Y ORGANIZACIONES: 
 
 

 LABORA Servicio Valenciano de Empleo y Formación. 

o 28/10/2025. Sesión formativa del programa de gestión de los programas empleo-formación: 

COLABOREMFP. 

 

 Consell Territorial de Formación Profesional de la Marina Baixa. 

o 05/12/2024. Reunión de presentación de la nueva prospectora de Formación profesional 

para la Marina Baixa. 

 

 Pacte Territorial per l’Ocupació de la Marina Baixa. 

o Reuniones periódicas con los técnicos del Pacte Territorial per l’Ocupació de la Marina 

Baixa para coordinar la formación dirigida a desempleados y emprendedores. 

o 19/09/2024. Taller “Encuentra trabajo con el móvil”. Asistentes: 25 

o 04/10/2024. Taller “Armario cápsula y estilo personal. Superar con éxito una entrevista de 

trabajo. Asistentes: 29 

o 30/10/2024. Taller “Cómo hacerse autónomo. Trámites, cuentas de financiación y fiscalidad 

para emprendedores”. Asistentes: 25 

o 31/140/2024. Taller “Creando mi marca personal”. Asistentes: 16 

o 06/11/2024. Taller “Cómo hacerse autónomo. Trámites, cuentas de financiación y fiscalidad 

para emprendedores”. Asistentes: 20 

o 26/11/2024. Jornada Informativa Acreditación de competencias profesionales. Asistentes:41 

o 28/11/2024. las sesiones individualizadas Acreditación de competencias profesionales. 

Asistentes: 22 

 

 Asociaciones empresariales: 

o 25/07/2024. Reunión asociaciones empresariales comunicación subvención 2024. Asisten: 

ABRECA-COBRECA, AICO, APTUR, AVIBE y JOVEMPA-Marina Baixa. 
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INDICADORESDE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO: 
 

EJE 
ESTRATÉGICO 

PROGRAMAS DE 
ACTUACIÓN 

INDICADOR VALOR 

E2. Formación 

PA4. Gestión de programas 
de formación para el 
empleo 

I4-1. Nº Programas 2 

I4-2. Nº Alumnado 40 

I4-3. % Mujeres 42,5% 

I4-4. % Hombres 57,5% 

I4-5. Nº Alumnado que supera objetivos 18 

PA5. Servicio de 
información y formación 
para la cualificación de los 
emprendedores de 
Benidorm 

I5-1. Nº Programas propios realizados 4 

I5-2. Nº Participantes 53 

I5-3. Nº Talleres/sesiones solicitados por 
asociaciones o agentes sociales 

3 

I5-4. Nª Participantes talleres 
asociaciones o agentes sociales 

165 

PA6. Gestión del Centro 
Formativo para el Empleo 
“Pepita Puchades” 

I6-1. Homologaciones de especialidades 
formativas 

3 

I6-2. Nº total acciones formativas 
realizadas 

9 

I6-3. Nº total alumnado/participantes 115 

I6-4. Nº total personal directivo, docente y 
de apoyo 

8 
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04. Área Empresas 
 

 
A) SERVICIO DE ASESORAMIENTO A LA CREACIÓN DE EMPRESAS 

 
La Concejalía de Empleo y Desarrollo Local tiene entre sus funciones la de apoyar la creación de empresas 

en el municipio de Benidorm, así como el asesoramiento y el apoyo tanto a emprendedores como a 

empresas y proyectos empresariales de reciente creación, con la doble finalidad de mejorar el tejido 

empresarial de nuestro municipio y facilitar a los desempleados de la localidad la inserción en el mercado 

laboral a través del autoempleo. 

 

Durante el año 2024, desde el Servicio de Apoyo a la Creación de Empresas, se han atendido 550 

consultas, predominando la atención a empresas dedicadas al sector hostelero y al comercio de productos 

alimenticios.   

 
B) SUBVENCIONES DIRIGIDAS A ASOCIACIONES FORMADAS POR EMPRESAS Y/O 
EMPRENDEDORES, DESTINADAS AL PAGO DE LOS GASTOS DEL PERSONAL PROPIO CON 
FUNCIONES ADMINISTRATIVAS DE LA ASOCIACIÓN 
 

Entre los objetivos generales de la Agencia de Empleo y Desarrollo Local (AEDL) del Ayuntamiento de 

Benidorm, definidos en el Plan Estratégico Municipal de la AEDL como Destino Turístico Inteligente, destaca 

especialmente el de la promoción económica y la creación de empleo local.  

 

En este sentido, se considera de interés la colaboración activa con los diferentes agentes sociales, 

asociaciones y/o entidades, con implantación en nuestra ciudad, entre los que consideramos a las 

asociaciones empresariales cuyos objetivos, entre otros, se centran en la realización de actividades 

orientadas a apoyar a emprendedores y empresas del municipio de Benidorm y para ello, fomentar el 

mantenimiento de puestos de empleo que permitan la continuidad de tales asociaciones. 

 

Las subvenciones dirigidas a “Asociaciones formadas por empresas y/o emprendedores, destinadas al pago 

de los gastos del personal propio con funciones administrativas de la Asociación, anualidad 2024”, fueron 

publicadas en el BOP nº 141, del día 24 de julio de 2024, y remitidas a la IGAE, a través de la Concejalía de 

Empleo y Desarrollo Local, publicándose en la BDNS (Identif.): 775182. 

 

Se resolvieron y abonaron 6 solicitudes de subvención por un importe total de 46.160,14 euros a las 

siguientes asociaciones: 

Asociación Local de Radio-Taxi de Benidorm 

Asociación Bares, Restaurantes, Cafeterías Benidorm (ABRECA) 

Asociación Empresas de Apartamentos y Viviendas Turísticas de 

la CV. (APTUR) 

Asociación Empresarial de Agencias de Viajes de Benidorm y la 
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Costa Blanca (AVIBE) 

Asociación de Jóvenes Empresarios Turísticos de Benidorm 

(JOVEMPA-MARINA BAIXA) 

Asociación Independiente de Comerciantes de Benidorm (AICO) 
 

 

C) AYUDAS PARA LA IMPLANTACIÓN DE NUEVAS EMPRESAS EN EL MUNICIPIO DE BENIDORM 

2024. 

 

La existencia de un ecosistema emprendedor fuerte es un factor que incide en la competitividad de los 

territorios de ahí que, la Concejalía de Empleo y Desarrollo Local, consciente de la necesidad de favorecer 

la puesta en marcha de nuevas actividades económicas generadoras de empleo en la ciudad, continuara en 

el año 2024 con la convocatoria de Ayudas para nuevos autónomos y empresas en el Municipio de 

Benidorm. 

 

El 2 de septiembre de 2024 la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Benidorm aprobó las bases de 

las “Ayudas para nuevos autónomos y empresas en el Municipio de Benidorm 2024”, publicadas en el BOP 

nº171, de 05/09/2024, y que fueron remitidas a la IGAE, a través de la Concejalía de Empleo y Desarrollo 

Local, publicándose en la BDNS (Identif.): 783470. 

 

Los beneficiarios de estas ayudas han sido los emprendedores que se dieron de alta como trabajadores 

autónomos, con domicilio fiscal en Benidorm, entre el 1 de octubre de 2023 y el 30 de septiembre de 2024, 

empadronados en el municipio de Benidorm o que, aunque no estuvieran empadronados en Benidorm, 

hubieran solicitado una licencia de apertura de un local radicado en el municipio de Benidorm. 

 

Las ayudas han consistido en un importe fijo de: 

 
Tipo 1: 

(Con padrón y 

sin licencia) 

Emprendedores que se establezcan como trabajadores autónomos con 

domicilio fiscal en Benidorm y estén empadronados en Benidorm.  
700,00 € 

Tipo 2: 

(Con padrón y 

con licencia) 

Emprendedores que se establezcan como trabajadores autónomos con 

domicilio fiscal en Benidorm, estén empadronados en Benidorm y tramiten 

una licencia de apertura en el Ayuntamiento de Benidorm. 

1.000,00 € 

Tipo 3: 

(Sin padrón y 

con licencia) 

Emprendedores que se establezcan como trabajadores autónomos, con 

domicilio fiscal en Benidorm, que no estén empadronados en Benidorm y 

tramiten una licencia de apertura en el Ayuntamiento de Benidorm. 

700,00 € 
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Aunque la tramitación del expediente se realiza durante el año 2024, al quedar expedientes de solicitud por 

resolver en el 2025, del total de 88 solicitudes recibidas, a fecha 31 de diciembre de 2024, se habían 

resuelto 68 solicitudes aprobadas por un importe de 52.500 euros.  

 
Si bien, visto que la última remesa se aprueba en la Junta de Gobierno Local del 25 de febrero de 2025, se 

pueden señalar que se han presentado un total de 94 solicitudes, de las que han sido aprobadas 88, con un 

importe total concedido de 73.000,00€, y denegadas 6. Siendo el resumen, en función de la tipología de 

ayuda recibida, el siguiente: 

 
Tipo de ayuda Número Importe 

Tipo 1  45 31.800,00€ 

Tipo 2  37 37.000,00€ 

Tipo 3  6 4.200,00€ 

TOTAL CONCEDIDAS 88 73.000,00€ 

 
 
D) ESPAI COWORKING BENIDORM 
 
El Espai Coworking de Benidorm cuenta con 11 despachos de trabajo repartidos de la siguiente manera:  

Dos despachos asignados a asociaciones de apoyo al emprendedor y nueve despachos para 

emprendedores. 

Durante el segundo semestre del año 2024, las asociaciones ubicadas son la Asociación de Jóvenes 

Empresarios de Benidorm (JETURBE) y la Asociación de Mujeres Empresarias de la Marina Baixa 

(MEMBA).  

 

E) CONCURSO DE IDEAS EMPRENDEDORAS 

 

Con el objeto de premiar e impulsar el desarrollo de proyectos empresariales viables en el municipio de 

Benidorm, se publicaron en el BOP Nº 228 de 27/11/2024 (BDNS Identif.: 798952), las Bases reguladoras 

del "XVIII CONCURSO DE IDEAS EMPRENDEDORAS" BENIDORM 2024, en el cual se presentaron 13 

proyectos. Los premiados en esta ocasión, han sido: 

 

_ Accésit al proyecto de Mayor Responsabilidad Social, dotado con 500 euros, a GUSTAVO GALATI por el 

proyecto “GreenMetric”. 

_ Accésit al proyecto de Mayor Promoción Turística, dotado con 500 euros, a LUIS EGIDO y MARCO 

MORALES por el proyecto “BOOKLY”. 

_ Premio especial BATISTE FUSTER, concedido por el ROTARY CLUB BENIDORM, dotado con 2.000 

euros, a JUAN FRANCISCO MORENO y JESSICA MUÑOZ, por el proyecto “MAPA y LUPA”. 

_ Segundo Premio a la mejor idea empresarial, dotado con 1.500 € a LISANDRO CARAVACA por el 

proyecto “TRIP2TENNIS”. 
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_ Primer Premio a la Mejor Idea Empresarial dotado con 2.500 €, a ELIA CARCELLER, por el proyecto 

“LECKER ATELIER”. 

 

F) COLABORACIÓN CON ENTIDADES 
 
 
Reuniones con diferentes entidades y organizaciones para la coordinación de programas: 
 
 

 Reunión organizada por el CEEI-Elche y con el resto de entidades pertenecientes al ecosistema 

emprendedor de la Marina Baixa, Marina Alta y Alacantí, para la organización del Focus Pyme y 

emprendimiento L´Alacantí, Marina Baixa y Marina Alta 2024. 

 
 
 

INDICADORESDE SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATÉGICO: 
 

EJE 
ESTRATÉGICO 

PROGRAMAS DE 
ACTUACIÓN 

INDICADOR VALOR 

E3. Apoyo 
emprendedores y 

autoempleo 

PA7. Servicio de apoyo a 
la creación de empresas 

I7-1. Nº emprendedores atendidos 550 

I7-2. Nº total empresas constituidas 40 

I7-3. Nº planes de empresa 9 

I7-4. Nº informes viabilidad y seguimiento 
para financiación (Microcréditos) 

6 

I7-5. Nº microcréditos concedidos 4 

I7-6. Nº empresas ubicadas en el Espai 
Coworking 

3 

I7-7. Nº actividades desarrolladas en el 
Espai Coworking 

0 

PA8. Seguimiento de 
programas, subvenciones 
y/o ayudas 

I8-1. Nº de empresas con ayudas propias 
concedidas 

88 

I8-2. Nº de empresas con ayudas otras 
administraciones 

0 

I8-3. Nº informes como entidad miembro del 
“Ecosistema 

11 

PA9. Colaboración con 
entidades orientadas a la 
creación de empresas y 
apoyo a emprendedores. 

I9-1. Convenios firmados 0 

I9-2. Actividades desarrolladas en 
colaboración 

1 
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